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Informations générales

• La Maison de l’Or est gérée par l’association Chalard

Initiatives.

• Son bâtiment est mis à disposition par la Communauté

de Communes du Pays de saint Yrieix la Perche. Il est

classé ERP 5e catégorie.

• Créé en 1988, ce musée présente l’histoire de l’or en

Limousin, des Gaulois à nos jours.

1 rue du Paladas – 87500 LE CHALARD

Tel : 07 82 29 08 50

chalardinitatives@gmail.com

www.orenlimousin.com

SIRET : 413 614 074 00016

Présidente : Patricia CHOUSSEAU

Informations générales

mailto:chalardinitatives@gmail.com
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Maison de l’Or accessible pour tous

• La Maison de l’Or s’est engagée depuis 2020

dans une démarche d’accessibilité : « La Maison

de l’Or accessible pour tous ». De nombreux

aménagements ont été réalisés, des supports de

médiation mis en place. Elle est labellisée

« Tourisme et Handicap ».

• Le bâtiment et les services proposés sont

accessibles pour tous les types de handicap.

• Le musée est sans marche. Dérogation sur la

pente d’une rampe intérieure. Une aide humaine

peut être apportée en cas de besoin.

• Le personnel vous informe de l’accessibilité du

bâtiment et des services.

Formation du personnel aux 

différentes situations de handicap

• Le personnel est sensibilisé aux différents types

de handicap. Le personnel est informé de la

nécessité d’adapter son accueil aux différentes

personnes en situation de handicap.

• La Présidente est formée : elle a suivi une

formation pour un accueil des différentes

personnes en situation de handicap. Elle

sensibilise et forme le reste de l’équipe.

. 

6

L’accessibilité du musée en résumé



Matériel adapté

• Le personnel connaît le matériel et peut vous

renseigner sur son utilisation.

• Le matériel est entretenu et réparé régulièrement.

Consultation du registre public 

d’accessibilité

• Le registre public d’accessibilité peut être

consulté à l’accueil du musée.

• Il est également disponible sur le site internet

https://www.orenlimousin.com/

Contact

Pour toute information :

Patricia CHOUSSEAU - Présidente

07 82 29 08 50

chalardinitiatives@gmail.com

www.orenlimousin.com

7

L’accessibilité du musée en résumé

https://www.orenlimousin.com/
https://www.orenlimousin.com/
https://www.orenlimousin.com/
https://www.orenlimousin.com/
https://www.orenlimousin.com/
https://www.orenlimousin.com/
https://www.orenlimousin.com/
mailto:chalardinitiatives@gmail.com


L’ACCESSIBILITE

DU MUSEE

EN DETAIL

8



La sécurité

• Signalétique : les consignes de sécurité sont

affichées en grands caractères, avec des

pictogrammes. Les numéros d’urgence sont

indiqués, en particulier le 114 pour le handicap

auditif.

• Alarme incendie : les sanitaires sont équipés

d’alarmes incendie de type 4, fixes sonore avec

flash lumineux.
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L’accès et l’entrée du musée

• Un panneau directionnel et informatif avec

pictogramme indique la localisation du parking,

dans le virage avant le musée.

• Un parking avec une place de stationnement

adaptée et réservée se situe face au musée.

• L’entrée principale se fait par la porte vitrée

double, avec des bandes de repérage

contrastées.

• Un autocollant à l’entrée rend visible l’accueil de

chiens pour aveugles.

• Pour les personnes en situation de handicap,

l’entrée adaptée se trouve en face de la place

de parking réservée, par la porte en bois. Elle est

équipée d’une rampe d’accès, d’un pictogramme

et d’une sonnette adaptée, en cas de fermeture

ou de besoin d’aide.

• Possibilité d’aide humaine sur l’ensemble du

site.

• La signalétique intérieure (informations

d’urgence, tarifs, …) est adaptée : couleur, police

de caractère, pictogrammes.

• Le musée est de plain-pied, sans escaliers.

. 10
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L’accueil

• Un guichet d’accueil abaissé est disponible.

• La liste des outils de médiation proposés est

affichée.

• Un plan de l’espace est affiché.

• L’accueil est équipé d’une boucle à induction

magnétique, signalée par un pictogramme.

• Les paiements peuvent se faire par carte

bancaire.

Les services

• Les sanitaires, à gauche du bureau d’accueil,

sont indiqués par des pictogrammes, sont

adaptés et accessibles aux personnes en

situation de handicap.

• Les sanitaires sont équipés d’une alarme

incendie de type 4, fixe sonore avec flash

lumineux et logo handicap auditif.

• Le coin video, situé derrière l’accueil, propose

un film sous titré et traduit en LSF (Langue des

Signes Française).

. 
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Le parcours de visite adapté

Handicaps moteurs

• L’espace d’exposition dispose de larges allées.

• Des sièges sont placés sur le parcours de visite.

• Dérogation sur la pente d’une rampe intérieure.

Handicaps visuels

• Des visites guidées adaptées sont proposées

sur réservation.

• Des livrets de visite en grands caractères et

en braille sont mis à disposition à l’accueil.

• Des planches en relief et en couleurs

contrastées, légendées en braille, sont

disposées le long de la visite.

• Pour une visite en autonomie, le visiteur peut

suivre la visite en audiodescription,

accompagné d’une personne de l’accueil

(lecteurs MP3 fournis en échange d’une pièce

d’identité).

• Il bénéficie de nombreuses possibilités tactiles.

• Les panneaux avec photos et grands caractères

facilitent la visite des malvoyants.

Ces matériels ou prestations sont proposés sans 

supplément de tarif. 14
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Le parcours de visite adapté

Handicaps auditifs

• Le film de présentation est sous-titré et traduit en

LSF.

• Boucles magnétiques : pour la visite guidée du

musée ou les visites sur site, un système haute

fréquence permet au visiteur malentendant de

recevoir le son via un collier magnétique ou des

écouteurs. Cela lui permet également de s’isoler

du bruit ambiant.

Ce matériel est proposé sans supplément.

• Des visites guidées en LSF sont proposées pour

les groupes, sur réservation préalable, en

fonction des disponibilités de l’interprète.

• Les personnes sourdes ou malentendantes

peuvent également découvrir le musée en visite

libre, en toute autonomie: panneaux explicatifs

avec de nombreuses photos, videos, coins

expérimentaux, nombreux objets tactiles.
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Le parcours de visite adapté

Handicaps mentaux

Attentifs à accueillir les personnes en situation de

handicap mental, psychique ou cognitif, nous

proposons une médiation adaptée au profil de

chacun.

• Des livrets de visite rédigés en Facile à Lire et à

Comprendre (FALC) sont mis à disposition à

l'accueil et permettent au visiteur d'évoluer à son

rythme dans le musée.

• Des planches en relief et couleurs contrastées,

ainsi que des maquettes sont disposées le long

de la visite.

• Des videos animent le parcours

• Le visiteur profite de nombreux objets tactiles et

de coins expérimentaux (microscope, broyage

gaulois, frappe de monnaie gauloise).

• L’éclairage est modulable pour les publics

autistiques.
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L’accessibilité numérique

Site internet

• Les détails de l’accessibilité sont présentés sur le

site internet www.orenlimousin.com

• Les vidéos sont sous-titrées et décrites en

audiodescription.

• Les photos sont décrites par un texte alternatif.

• Les couleurs et les polices des textes sont

adaptées.
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Application Handivisites

https://www.accesens.com/handivisites

• Handivisites est une application qui facilite

l’accès à la culture pour tous les publics. Elle

recense les sites touristiques accessibles aux

personnes en situation de handicap et présente

leur offre avec des outils adaptés.

• La Maison de l’Or est présente sur Handivisites.

• Le lecteur peut préparer sa visite en consultant :

• le descriptif du musée,

• les informations générales,

• des supports de médiation : visite en

audiodescription, texte de visite en gros

caractères, dessins en couleurs contrastées,

livret de visite FALC

http://www.orenlimousin.com/
http://www.orenlimousin.com/
http://www.orenlimousin.com/
http://www.orenlimousin.com/
http://www.orenlimousin.com/
https://www.accesens.com/handivisites
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La formation du personnel
Attestations en annexes

• Formations réalisées

• Sensibilisation du personnel : les personnes

en charge de l’accueil et des visites sont :

• sensibilisées aux spécificités des besoins

des visiteurs en situation de handicap,

• formées à l’utilisation des supports et outils

de médiation,

• sensibilisées à l’aide humaine éventuelle à

apporter : en particulier pour les visites

d’aveugles en audiodescription ou pour les

personnes en fauteuil roulant.

22
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Date Formation
Nb 

heures

Personne 

concernée

Organisme 

formation

17-18 octobre 2019
Accueil du public en 

situation de handicap
14 P. Chousseau Braille & Culture

21-22 novembre 2019

Recours à la 

médiation sensorielle 

sur un lieu de visite 

culturel ou 

patrimonial

14 P. Chousseau Braille & Culture

17-18 février 2020
Initiation à la langue 

des signes
14 P. Chousseau Braille & Culture

17-18 février 2020
Initiation à la langue 

des signes
14 A. Mathieu Braille & Culture

06/03/2023

Sensibilisation - 

conseil pour l'accueil 

de publics autistes

4 P. Chousseau APAJH 87
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Les horaires

• Ouverture de début avril à mi-novembre

• Avril et mai : sur rendez-vous

• Juin

Samedi et dimanche de 15h à 18h.

Autres jours : sur rendez-vous

• Juillet et août

Mardi au samedi : 14h-18h

Dimanche et lundi : 15h-18h

• Septembre

Samedi et dimanche de 15h à 18h

Autres jours : sur rendez-vous

• Octobre-mi novembre : sur rendez-vous

Les tarifs

24

Informations pratiques

Tel : 07 82 29 08 50

chalardinitiatives@gmail.com

www.orenlimousin.com

Tarif adulte unique
Tarif enfant             

<12 ans

INDIVIDUELS

Visite musée 5 € Gratuit

Balade géologique 11 € 4 €

GROUPES Nous consulter

Les prestations et supports de médiation pour les personnes en 

situation de handicap sont proposés sans supplément

mailto:chalardinitiatives@gmail.com
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Attestation de sensibilisation du personnel
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